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ZAKŁAD WODOCIĄGÓW I KANALIZACJI W CIECHANOWIE SP. Z O.O. 
ul. Gostkowska 81, 06-400 Ciechanów  |  tel. +48 23 672 29 60  |  zwik@zwikciechanow.pl  

KLAUZULA INFORMACYJNA 

dla użytkowników profilu Facebook ZWiK Ciechanów Sp. z o.o. 
oraz osób odwiedzających stronę www.zwikciechanow.pl   

Niniejsza klauzula informacyjna jest realizacją obowiązku wynikającego z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz uwzględnia stanowisko Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych w sprawie stosowania wtyczek społecznościowych, w tym wyrok Trybunału 
Sprawiedliwości UE z dnia 29 lipca 2019 r. w sprawie Fashion ID (C-40/17). 

 

I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 
Nazwa: Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Ciechanowie Sp. z o.o. 

Adres: ul. Gostkowska 81, 06-400 Ciechanów 

Telefon: +48 23 672 29 60 (61) 

E-mail: zwik@zwikciechanow.pl  

Strona WWW: https://www.zwikciechanow.pl/  
 

II. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH 
W sprawach związanych z ochroną danych osobowych można skontaktować się z Inspektorem Ochrony 
Danych (IOD) pod adresem korespondencyjnym Zakładu z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych lub pod 
adresem e-mail: iod@zwikciechanow.pl  
 
 

III. CEL I PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA 
CEL PRZETWARZANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prowadzenie i administrowanie 
profilem ZWiK na Facebooku; 
informowanie o działalności Zakładu 

Art. 6 ust. 1 lit. e) RODO – wykonywanie zadania w interesie publicznym 

Statystyki strony (Insights) – analiza 
zasięgów i aktywności użytkowników 
(dane zagregowane) 

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – prawnie uzasadniony interes (poprawa jakości 
komunikacji); dane zagregowane, nie pozwalające zidentyfikować osób 

 

IV. JAKIE DANE SĄ PRZETWARZANE I SKĄD POCHODZĄ 

4.1. Dane przetwarzane na profilu Facebook ZWiK 

Podczas korzystania z profilu ZWiK na Facebooku przetwarzane mogą być następujące dane osobowe: 
1) Imię i nazwisko lub pseudonim (nick) widoczny na Facebooku; 
2) Zdjęcie profilowe – jeśli jest publicznie dostępne; 
3) Treść komentarzy publikowanych pod postami ZWiK; 
4) Data i godzina aktywności; 
5) Dane techniczne przekazywane przez Facebooka do ZWiK w ramach statystyk strony (zagregowane, 

bez identyfikacji konkretnych osób). 
Dane te są pozyskiwane bezpośrednio od osoby, której dotyczą, poprzez jej aktywność na Facebooku. 
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V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH 

RODZAJ DANYCH OKRES PRZECHOWYWANIA 

Komentarze i posty na profilu Do czasu usunięcia przez użytkownika lub moderatora; wpisy 
dotyczące działalności publicznej ZWiK mogą podlegać archiwizacji 

 
 

VI. ODBIORCY DANYCH 
Dane osobowe przetwarzane w związku z prowadzeniem profilu ZWiK na Facebooku mogą być 
przekazywane: 

1) Meta Platforms Ireland Limited – jako dostawcy platformy i współadministratorowi (przekazanie wynika 
z samej natury korzystania z serwisu Facebook); 

2) Upoważnionym pracownikom ZWiK pełniącym role Administratora Fanpage'a, Redaktora lub 
Moderatora; 

3) Podmiotom i organom publicznym (sądy, prokuratura, UODO) – wyłącznie na podstawie przepisów 
prawa i w zakresie tam określonym. 

Dane nie są przekazywane do państw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) przez ZWiK. Meta 
może jednak przetwarzać dane poza EOG – w takim przypadku stosuje mechanizmy transferu przewidziane 
przez RODO (standardowe klauzule umowne lub inne odpowiednie zabezpieczenia). 
 

VII. PRAWA OSÓB, KTÓRYCH DANE DOTYCZĄ 
W związku z przetwarzaniem danych osobowych przez ZWiK przysługują Państwu następujące prawa: 

PRAWO ZAKRES I SPOSÓB REALIZACJI 

Prawo dostępu (art. 15 RODO) Prawo do uzyskania informacji o tym, jakie dane ZWiK przetwarza w związku  
z profilem Facebook. Wniosek należy kierować do IOD. 

Prawo do sprostowania (art. 16 
RODO) 

Prawo żądania poprawienia nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych 
danych. 

Prawo do usunięcia (art. 17 
RODO) 

W zakresie danych widocznych na profilu ZWiK – możliwe poprzez usunięcie 
własnych komentarzy lub wniosek do ZWiK. Dane przetwarzane przez Meta – 
poprzez mechanizmy prywatności Facebooka. 

Prawo do ograniczenia 
przetwarzania (art. 18 RODO) 

W przypadkach określonych w art. 18 RODO – na wniosek złożony do ZWiK. 

Prawo sprzeciwu (art. 21 RODO) Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 
(uzasadniony interes). ZWiK zaprzestanie przetwarzania, chyba że wykaże 
istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw. 

Prawo do cofnięcia zgody (art. 7 
ust. 3 RODO) 

Jeśli przetwarzanie opiera się na zgodzie – możliwość jej cofnięcia w dowolnym 
momencie bez wpływu na legalność przetwarzania sprzed cofnięcia. 

Prawo do skargi (art. 77 RODO) Prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO: ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, 
e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl  

 
 

VIII. INFORMACJA O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU 
DECYZJI 

Dane osobowe przetwarzane przez ZWiK w związku z profilem Facebook nie są przedmiotem 
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, po stronie ZWiK. Meta może stosować własne 
mechanizmy profilowania i personalizacji – informacje w tym zakresie znajdują się w Polityce Prywatności 
Meta. 
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IX. INFORMACJA DLA UŻYTKOWNIKÓW STRONY INTERNETOWEJ 
Strona internetowa ZWiK pod adresem https://www.zwikciechanow.pl/ może zawierać element kierujący 
na profil ZWiK na Facebooku (link).  
W związku ze stanowiskiem Prezesa UODO i wyrokiem TSUE w sprawie Fashion ID, ZWiK stosuje statyczny 
link tekstowy / graficzny do profilu Facebook bez automatycznego przesyłania danych. 
Zachęcamy do zapoznania się z polityką prywatności Meta Platforms Ireland Limited: 
https://www.facebook.com/privacy/policy/ 

X. KONTAKT 
We wszelkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych przez ZWiK prosimy o kontakt: 

• pisemnie: Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Ciechanowie Sp. z o.o., ul. Gostkowska 81, 06-400 
Ciechanów, z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych; 

• e-mailowo: iod@zwikciechanow.pl; 
• telefonicznie: +48 23 672 29 60 lub +48 23 672 29 61. 
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